-biwa

Wir sind das fiihrende Unternehmen in den Bereichen Schulmaterial, Werken und
Gestalten sowie Lernmedien. Unsere Produkte vertreiben wir in der ganzen Schweiz.

Wir suchen per 1. Oktober 2026 oder nach Vereinbarung an unserem Standort in Wattwil
eine engagierte und motivierte Personlichkeit als

Sachbearbeiter/-in Kundendienst (40-60 %)

Die professionelle Bearbeitung der Anliegen und Anfragen unserer Kundinnen
und Kunden liegt uns am Herzen. Zur Verstarkung unseres Kundendienstes suchen
wir eine freundliche und zuvorkommende Fachkraft.

Ihre Aufgaben

- Selbststandige Bearbeitung von Bestellungen

- Unterstiitzung des Verkaufsteams in allen Bereichen

- Administrative Unterstiitzung der Standortleitung/Verkaufsgebietsleitung Ost
- Nebentatigkeiten: Personliche Beratung am Telefon sowie im Showroom

Ihr Profil

- Kaufmannische Grundausbildung

- Selbststandige Personlichkeit

- Deutsch stilsicher in Wort und Schrift
- ltalienisch von Vorteil

Unser Angebot

- Sorgfaltige und ausfiihrliche Einarbeitung
- Leistungsgerechte Entlohnung

- Angenehmes Arbeitsklima

Bei Fragen steht Ihnen Frau Eveline Miiller, Leiterin Kundendienst am Hauptsitz
in Herzogenbuchsee, gerne zur Verfligung (Telefon 062 956 44 24).

Wir freuen uns auf Ihr vollstandiges Bewerbungsdossier per E-Mail an:
Frau Daniela Muff, Personalleiterin, Tel. 062 956 44 66, daniela.muff@ingold-biwa.ch
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